




















































DB-WRT01-CR スマカメクラウドレコーダー ユーザーズ・マニュアル











症状
電源が入らない

本製品が検出されない
（Web設定にアクセスできない）

本製品が反応しない

パスワードを忘れた 

可能な解決策
microUSBケーブルが正しく接続されているか確認してください。
延長コードやタップを使用しないで接続してください。
microUSBケーブル、USB充電器を変えてみてください。
他のコンセント差込口に変えてみてください。
本製品の電源が入っているか確認してください。
本製品が再起動するまで約１分かかります。約1分お待ちいただいてか
ら、再度検出の操作を行ってください。
LANケーブルが本製品と無線LANルーターにしっかり差し込んである
か確認してください。
設定に使用するパソコンやスマートフォンが、無線LANルーターに接続
できるか確認してください。
本製品とパソコン、スマートフォンが同じネットワークに接続されている
か確認してください。
セキュリティソフトをご利用の場合は、一時的に停止していただき、再度
お試しください。本製品の設定が終了しましたら、セキュリティソフトの
設定を元に戻してください。一時停止する方法は、セキュリティソフトの
取扱説明書などをご確認ください。
LANケーブルがつながっているか、切断されていないか確認ください。
本製品を再起動してください。
本製品を初期化してください。初期化の方法は「7.2初期化の方法」を参
照してください。






